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Badanie Pracuj.pl: Prawa pracownika pod lupg

Spotkaty Cie bezptatne
nadgodziny? Odmowa urlopu?
Nie tylko Ciebie - 8 na 10
pracownikow fizycznych moéwi
o tamaniu ich praw

2025-05-13
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Dobra praca to nie tylko wyptata na czas i wygodny
dojazd. To takze uczciwe traktowanie, mozliwos¢
wykorzystania urlopu i pewnos¢, ze przetozeni
przestrzegajg przepisow. Wspbétczesny rynek pracy -
rozwiniety, dynamiczny i coraz bardziej swiadomy -
nie powinien juz tolerowac sytuacji, w ktérych
podstawowe prawa pracownikdéw sg tamane.
Tymczasem, jak wynika z badania Pracuj.pl, wielu
pracownikéw - zwtaszcza w zawodach fizycznych -
wcigz zmaga sie z sytuacjami, w ktérych ich prawa nie
sg respektowane. Nadgodziny bez zaptaty, brak
umowy czy problemy z urlopem to tylko niektére z
przyktadéw. Choc¢ 92% badanych deklaruje, ze dobrze
lub czesciowo zna swoje prawa wynikajgce z Kodeksu
pracy, az 81% miato poczucie, ze nie byty one w petni
przestrzegane. Tylko co dziesigty respondent ocenia,
ze jego prawa sg respektowane bardzo dobrze.

Pracowniku, sprawdz, co znajdziesz w tym
tekscie:

e Czy Twoja sytuacja w pracy to wyjatek - czy czesty problem

Jakie prawa masz - i dlaczego nie zawsze mozesz z nich skorzystac

Co robig inni, gdy ich prawa sg tamane

Na co zwracac¢ uwage przy szukaniu uczciwego pracodawcy

Gdzie szuka¢ wsparcia, jesli cos jest nie tak

Skorzystaj z komentarza AUDIO Anny Goren, Starszej Specjalistki PR i CSR w Pracuj.pl

[KLIKNIJ]

Znasz swoje prawa - ale czy mozesz je
egzekwowac?
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Wsrdéd podstawowych praw przystugujgcych pracownikom znajduja sie
m.in. prawo do wynagrodzenia za kazdg przepracowang godzine,
prawo do urlopu wypoczynkowego, do umowy regulujgcej warunki
zatrudnienia, czy do bezpiecznych warunkéw pracy. Cho¢ z pozoru
brzmig one jako co$ oczywistego, w praktyce nie zawsze sg
respektowane. Pracownicy czesto nie wiedzg, ze majg prawo odmoéwic
pracy po godzinach, nie otrzymujg informacji o przystugujacym im
urlopie, a zdarza sie takze, ze brak formalnej umowy utrudnia
dochodzenie swoich praw. Dodatkowym problemem moze by¢ brak
tatwego dostepu do dziatu kadr (lub brak takiego dziatu), nieche¢ do
konfrontacji z przetozonymi lub obawa przed utratg pracy - zwtaszcza
w mniejszych firmach czy miejscowosciach o ograniczonym rynku
zatrudnienia.

Z badania Pracuj.pl wynika, ze 35% pracownikéw dobrze zna swoje
prawa, a 57% ma ich ogdlng Swiadomos¢. Jednak nawet tak wysoki
poziom wiedzy nie gwarantuje, ze zasady bedga rzeczywiscie
przestrzegane. Az 8 na 10 badanych w ankiecie Pracuj.pl wskazuje, ze
mieli oni wrazenie, ze ich prawa nie sg respektowane (z czego 28%
badanych twierdzi, ze doswiadczato tamania ich praw czesto, a 53%,
ze sporadycznie). Tylko 13% badanych deklaruje, ze nigdy nie mieli
wrazenia naruszenia ich praw na polu zawodowym.

8 10 badanych w ankiecie Pracuj.pl wskazuje, ze mieli oni wrazenie,
na e ich prawa nie sq respektowane.
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A jak sytuacja wyglada pod katem zgtaszania nieprawidtowosci? W co
trzecim przypadku - nawet jesli pracownik prébowat zgtosi¢
nieprawidtowosci - nic sie nie zmienito. Co pigta osoba w ogdle nie
zgtosita problemu z obawy przed konsekwencjami. Jednoczesnie
niemal doktadnie taki sam odsetek badanych deklaruje, ze zgtosili
taka sprawe w swojej firmie i udato sie jg rozwigzad. 20%
respondentdéw nie zgtosito sprawy, bo nie wiedzieli, od czego zaczgc.
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To, ze znasz przepisy, to jedno - ale co z
tego, skoro boisz sie z nich skorzystac? Jesli
nie wiesz, do kogo sie zwrdci¢, obawiasz sie
reakcji przetozonych albo masz wrazenie, ze
| tak nic to nie da - to prawo przestaje
dziatac. Wiedza to dopiero pierwszy krok.
Réwnie wazne jest to, czy w firmie istnieje
klimat, w ktérym mozna méwic o
problemach bez strachu i liczy¢ na realne
wsparcie. Wtasnie dlatego uczciwosc |
zaangazowanie szefow sg tak wazne - to oni
majg wptyw na to, czy zasady z Kodeksu
pracy faktycznie funkcjonujg na co dzien

- méwi Barttomiej Urbanski, kierownik sprzedazy w Pracuj.pl, odpowiedzialny za sektor

pracy fizycznej.
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Najczestsze nieprawidtowosci w miejscu pracy

Do najczesciej zgtaszanych probleméw nalezg nieprawidiowo
naliczane nadgodziny, odmowa udzielenia urlopu, brak
wynagrodzenia za prace po godzinach, czy brak regularnych szkolen z
zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy. Co pigta osoba doswiadczyta
opdznieh w wyptacie, a 16% pracowato bez odpowiedniej umowy. To
sytuacje, ktére sprawiajg, ze wiele oséb obawia sie zmiany pracy, bo
nie majg pewnosci, czy gdzie indziej bedzie lepiej - a przeciez
stabilnos¢ i bezpieczehstwo zawodowe sg kluczowe, by mdéc spokojnie
planowad przysztos¢, takze zawodowa.
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Niepokojgce sg takze inne, powtarzajgce sie nieprawidtowosci.
Pracownicy skarza sie na brak mozliwosci wykorzystania urlopu w
preferowanym terminie, a takze na niewtasciwe rozliczanie dodatkéw
— na przyktad za prace w nocy lub w dni ustawowo wolne od pracy.
Zdarzaja sie réwniez przypadki podpisywania umoéw, ktérych warunki
odbiegaja od faktycznych ustalen, a nawet pracy bez zadnej umowy,
czyli "na czarno". Niektérzy nie maja dostepu do informacji o
przepracowanych godzinach lub wykorzystanym urlopie, a takze nie
otrzymujg naleznych sktadnikéw wynagrodzenia - jak ekwiwalent za
urlop czy sktadki ZUS. Zgtaszane sg takze nieprawidtowosci przy
klasyfikowaniu typu umowy, np. zawieranie umoéw cywilnoprawnych
tam, gdzie powinna by¢ umowa o prace.

Kazdy z tych przypadkéw swiadczy o braku transparentnosci i
naruszeniu podstawowych zasad prawa pracy. W dtuzszej
perspektywie moze to prowadzi¢ do wypalenia zawodowego,
obnizonego poczucia bezpieczenstwa i trudnosci w planowaniu zycia
prywatnego.

Jak pracownicy fizyczni “przeswietlaja”
potencjalnych pracodawcow

Az 86% respondentéw badania ARC na zlecenie Pracuj.pl
reprezentujgcych sektor pracy fizycznej zaznacza, ze na przestrzeni
ostatnich dwdch lat poszukiwali nowej pracy i jg otrzymali (w tym
takze osoby, ktére ostatecznie nie zdecydowaty sie na zmiane
pracodawcy). To jasny sygnat, ze mobilnos¢ zawodowa w tej grupie
rosnie, a rynek staje sie coraz bardziej konkurencyjny. Pracodawcy
muszg wiec mie¢ Swiadomos¢, ze nieprzestrzeganie podstawowych
zasad nie tylko wptywa na atmosfere w firmie, ale moze prowadzi¢ do
realnych strat kadrowych. Coraz wiecej pracownikéw ma dostep do
lepszych ofert, wyzszych standardéw i uczciwych warunkéw
zatrudnienia.

Pracownicy fizyczni zapytani w dodatkowej ankiecie o to, ktére
elementy prawa pracy sa dla nich najwazniejsze najczesciej wskazuja:
terminowa i uczciwg wyptate, stabilnos¢ zatrudnienia oraz
bezpieczenstwo i higiene pracy. Dalej pojawiajg sie kwestie urlopéw,
dostepu do opieki zdrowotnej czy mozliwosci rozwoju.
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Dla wielu osdb szukanie pracy zaczyna sie
dzi$ od sprawdzenia w opiniach tego, czy
firma przestrzega podstawowych zasad. Czy
wyptaca pienigdze na czas, czy mozna liczy¢
na wolne w razie potrzeby, czy wszystko
odbywa sie legalnie. To nie sg wygdérowane
oczekiwania - to fundament uczciwego
zatrudnienia. A tam, gdzie te podstawy sg
spetnione, pracownicy chcg zosta¢ na dtuzej

- podkresla Barttomiej Urbanski.

Jakie informacje o pracodawcy sprawdzasz
przy wyborze nowej pracy?

Rt itoo 23
gociny

Download
image

Z badania wynika, ze ponad potowa pracownikéw analizuje warunki
zatrudnienia juz na etapie poszukiwan pracy - sprawdza lokalizacje,
godziny pracy i opinie o firmie w internecie. To sygnat, ze coraz wiecej
0s6b podejmuje decyzje zawodowe Swiadomie i szuka miejsc, w
ktérych bedzie traktowana fair. Dlatego warto korzystac z portali z
ofertami pracy od sprawdzonych pracodawcéw - to zwieksza szanse
na znalezienie uczciwego i bezpiecznego miejsca pracy.

Co, jesli Twdj pracodawca nie przestrzega
Kodeksu pracy

Cho¢ swiadomos¢ przystugujacych praw stopniowo rosnie, wiele oséb
wcigz nie wie, jak reagowac i gdzie szuka¢ pomocy w przypadku ich
tamania. Tymczasem prawo pracy chroni wszystkich zatrudnionych -
takze tych wykonujacych zawody fizyczne - a brak reakcji moze tylko
utrwala¢ nieuczciwe praktyki. Warto wiec pamieta¢, ze nie jesteSmy
wobec takich sytuacji bezbronni.
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Pierwszym krokiem powinno by¢ dokumentowanie wszelkich
nieprawidtowosci - zapisywanie godzin pracy, tresci ustalen z
przetozonym, gromadzenie e-maili czy zdjec¢ grafikéw. Taki materiat
moze stanowic istotny dowdéd w razie potrzeby wyjasniania sprawy.
Jesli czujemy sie na sitach, warto tez podjag¢ rozmowe z pracodawcg
lub dziatem kadr - niekiedy uchybienia wynikajg z niedopatrzen, ktére
mozna skorygowac bez eskalacji.

Dodatkowym Zrédtem wsparcia moga byc¢ zwigzki zawodowe - nawet
jesli nie jesteSmy ich cztonkami, wiele z nich oferuje porady prawne i
pomoc w sytuacjach konfliktowych. W przypadku powazniejszych
naruszeh warto skontaktowac sie z Panstwowg Inspekcjg Pracy - to
instytucja uprawniona do kontroli przestrzegania przepiséw, a
zgtoszenie mozna ztozy¢ anonimowo.

Niezwykle istotne jest rdwniez to, by nie traci¢ zaufania do rynku
pracy jako catosci. Na Pracuj.pl publikowane sg oferty firm, ktére
wiedzg, ze uczciwe warunki zatrudnienia to nie przywilej, lecz
standard. Jesli wiec doswiadczytes$ nieprawidtowosci - nie czekaj, az
sytuacja sie powtdrzy. Masz prawo do bezpiecznej i sprawiedliwe;j
pracy. Szukaj zatrudnienia tam, gdzie prawo naprawde obowigzuje.

Chcesz napisac na ten temat? Zapraszamy do
kontaktu

O BADANIACH

Badanie “Rynek pracownikéw fizycznych” zostato przeprowadzone w grudniu 2024 roku
przez ARC Rynek i Opinia na zlecenie serwisu Pracuj.pl. Pomiar wykonany metodg CAWI
wykonano na prébie 727 Polakéw w wieku 18-65 wykonujgcych zawody fizyczne.
Struktura préby byta kontrolowana biorgc pod uwage pteé, wiek i wielko$¢ miejscowosci
zamieszkania odpowiadajacych.

Wyniki powyzej opisanego badania wzbogacono o dane z ankiety przeprowadzonej w
marcu 2025 roku z wykorzystaniem narzedzia Webankieta wsréd uzytkownikéw serwisu
Pracuj.pl. Ankieta miata charakter ilosciowy i byta dostepna online. W badaniu wziety
udziat osoby aktywne zawodowo, wykonujgce gtéwnie prace fizyczne. Celem badania byto
zebranie opinii pracownikéw na temat znajomosci i przestrzegania praw pracowniczych
oraz ich doswiadczen zwigzanych z reagowaniem na nieprawidtowosci w miejscu pracy.
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